
ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 
  

คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 3.61 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.84 0.68 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.68 0.62 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.71 0.60 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.74 0.63   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.17 0.62 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.81 0.62 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.76 0.62 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.48 0.59 9 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.48 0.57 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.80 0.59 5 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.97 0.60 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.98 0.62 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.68 0.58 8 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.80 0.58 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.76 0.58 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.69 0.61 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.78 0.60   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.37 0.54 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.34 0.56 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  3.47 0.54 2 
   และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.55 0.56 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.37 0.56 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.42 0.55   
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ  ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 
  

คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.67 0.57 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.83 0.61 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.63 0.58 6 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.69 0.61 3 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.62 0.59 7 
6.การใหบริการ Internet 3.58 0.56 8 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.77 0.59 2 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.36 0.54 13 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.64 0.58 5 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.62 0.58 7 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.40 0.57 12 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.32 0.56 15 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.56 0.59 9 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.56 0.59 9 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.35 0.62 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.55 0.59 10 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.48 0.61 11 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.27 0.57 16 

คะแนนเฉลี่ย 3.55 0.58   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.32 0.56   

คะแนนเฉลี่ย 3.32 0.56   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 3.51 0.56   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.88 0.66 2 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.59 0.59 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.94 0.61 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.62   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.07 0.64 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.86 0.64 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.80 0.61 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.48 0.58 9 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.39 0.55 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.64 0.56 7 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.05 0.60 2 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.05 0.60 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.87 0.59 4 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.05 0.60 2 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.89 0.58 3 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.55 0.57 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.81 0.59   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.06 0.49 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.09 0.51 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.47 0.52 2 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.41 0.54 3 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.55 0.57 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.32 0.53   

 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ
ท่ี 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.51 0.55 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.56 0.54 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.55 0.57 2 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.54 0.58 3 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.33 0.56 9 
6.การใหบริการ Internet 3.24 0.52 12 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.36 0.55 7 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.24 0.52 12 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.51 0.57 4 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.40 0.55 6 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.28 0.55 11 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.10 0.51 15 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.45 0.55 5 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.24 0.55 12 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.16 0.57 13 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.35 0.56 8 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.30 0.58 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.14 0.52 14 

คะแนนเฉลี่ย 3.35 0.55   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.07 0.51   

คะแนนเฉลี่ย 3.07 0.51   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 3.76 0.57   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.92 0.66 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.76 0.61 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.91 0.60 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.86 0.62   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.24 0.63 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.04 0.63 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.01 0.64 7 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.73 0.57 10 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.72 0.55 11 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.75 0.58 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.03 0.60 6 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.16 0.62 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.07 0.61 3 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.06 0.59 4 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 4.04 0.59 5 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.88 0.60 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.98 0.60   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.46 0.51 4 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.55 0.53 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.50 0.52 3 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.67 0.54 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.38 0.50 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 0.52   

 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.76 0.53 7 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.81 0.57 5 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.80 0.59 6 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.72 0.59 9 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.75 0.57 8 
6.การใหบริการ Internet 3.90 0.57 1 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.86 0.56 3 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.62 0.55 11 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.87 0.59 2 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.84 0.58 4 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.65 0.57 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.47 0.55 13 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.59 0.56 12 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.40 0.54 15 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.44 0.58 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.59 0.54 12 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.59 0.58 12 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.47 0.54 13 

คะแนนเฉลี่ย 3.67 0.56   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.60 0.53   

คะแนนเฉลี่ย 3.60 0.53   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิทยาศาสตร 3.61 0.60   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.89 0.71 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.74 0.66 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.79 0.63 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.81 0.67   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.17 0.66 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.95 0.65 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.89 0.66 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.53 0.61 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.63 0.59 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.67 0.60 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.80 0.62 7 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.02 0.64 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.95 0.62 4 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.00 0.62 3 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.92 0.61 5 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.73 0.62 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.86 0.63   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.20 0.54 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.37 0.60 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.34 0.55 4 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.38 0.57 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.36 0.55 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.33 0.56   

 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.47 0.59 10 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.74 0.64 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.64 0.62 5 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.66 0.62 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.55 0.60 8 
6.การใหบริการ Internet 3.57 0.57 7 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.80 0.61 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.28 0.55 12 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.68 0.59 3 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.59 0.57 6 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.47 0.59 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.23 0.56 14 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.66 0.60 4 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.25 0.58 13 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.32 0.61 11 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.52 0.59 9 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.47 0.62 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.32 0.58 11 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 0.59   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.28 0.57   

คะแนนเฉลี่ย 3.28 0.57   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3.63 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.87 0.69 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.71 0.64 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.77 0.64 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.78 0.66   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.24 0.66 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.00 0.66 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.93 0.67 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.64 0.61 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.65 0.59 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.66 0.60 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.92 0.62 7 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.07 0.63 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.01 0.63 4 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.04 0.61 3 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 4.04 0.61 3 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.85 0.63 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.92 0.63   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.41 0.56 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.46 0.57 1 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.42 0.55 2 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.28 0.53 4 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.12 0.51 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.34 0.54   

 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ 

  

ดานที่ทําการวดัผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.52 0.57 9 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.69 0.60 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.66 0.59 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.65 0.59 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.63 0.58 5 
6.การใหบริการ Internet 3.59 0.55 6 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.85 0.57 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.16 0.52 15 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.58 0.57 7 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.58 0.58 7 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.42 0.58 11 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.23 0.55 15 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.53 0.58 7 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.26 0.55 14 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.38 0.59 12 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.53 0.58 8 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.47 0.60 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.37 0.57 13 

คะแนนเฉลี่ย 3.51 0.57   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.34 0.55   

คะแนนเฉลี่ย 3.34 0.55   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.73 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.00 0.70 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.00 0.68 1 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.94 0.62 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.98 0.67   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.36 0.66 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.21 0.66 3 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.08 0.69 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.77 0.61 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.91 0.56 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.94 0.58 8 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.00 0.61 7 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.29 0.64 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.19 0.63 4 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.10 0.61 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.92 0.58 9 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.92 0.59 9 

คะแนนเฉลี่ย 4.06 0.62   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.71 0.53 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.80 0.53 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.70 0.51 4 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.62 0.52 5 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 4.13 0.59 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.79 0.54   
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ  ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.62 0.57 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.66 0.59 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.53 0.59 7 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.63 0.61 3 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.53 0.59 7 
6.การใหบริการ Internet 3.62 0.57 4 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.65 0.58 2 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.46 0.54 9 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.56 0.52 6 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.59 0.54 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.52 0.57 8 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.37 0.56 11 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.36 0.57 12 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.21 0.56 16 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.27 0.63 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.33 0.60 13 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.41 0.60 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.26 0.56 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.48 0.58   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.41 0.55   

คะแนนเฉลี่ย 3.41 0.55   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 
  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร 3.54 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.88 0.72 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.67 0.66 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.85 0.66 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.68   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.23 0.64 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.97 0.67 2 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.89 0.66 3 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.48 0.61 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.53 0.62 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.49 0.60 10 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.71 0.60 8 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.89 0.62 3 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.85 0.62 5 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.80 0.58 6 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.88 0.56 4 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.72 0.62 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.79 0.62   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.20 0.56 4 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.30 0.58 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.34 0.54 1 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.15 0.52 5 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.23 0.54 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.24 0.55   

 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ  ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.24 0.54 14 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.61 0.57 3 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.58 0.57 4 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.65 0.58 2 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.54 0.55 6 
6.การใหบริการ Internet 3.45 0.54 10 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.76 0.54 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.34 0.56 13 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.53 0.55 7 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.56 0.58 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.38 0.61 12 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.20 0.56 16 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.51 0.55 8 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.05 0.54 17 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.24 0.62 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.47 0.57 9 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.44 0.62 11 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.22 0.56 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.43 0.57   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.18 0.57   

คะแนนเฉลี่ย 3.18 0.57   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  

คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

วิทยาเขตชุมพร    3.60 0.54   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.94 0.63 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.73 0.62 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.74 0.58 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.61   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 3.93 0.58 2 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.84 0.58 7 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.84 0.56 7 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.68 0.49 8 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.61 0.49 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.67 0.54 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.91 0.58 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.99 0.55 1 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.84 0.58 7 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.88 0.55 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.87 0.53 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.89 0.57 4 

คะแนนเฉลี่ย 3.83 0.55   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.33 0.48 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.35 0.52 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน 3.72 0.50 2 
    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา       
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.70 0.50 3 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.78 0.53 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.58 0.51   

 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ 

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  

คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.32 0.44 11 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.48 0.52 7 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.60 0.54 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.71 0.58 1 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.51 0.56 5 
6.การใหบริการ Internet 3.61 0.51 2 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.51 0.57 5 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.40 0.48 9 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.49 0.52 6 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.46 0.54 8 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.37 0.52 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.28 0.50 12 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.24 0.52 13 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.32 0.53 11 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.37 0.50 10 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.52 0.52 4 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.48 0.54 7 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.21 0.50 14 

คะแนนเฉลี่ย 3.44 0.52   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.28 0.55   

คะแนนเฉลี่ย 3.28 0.55   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550   

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  

คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

ผลรวมทั้งสถาบันฯ 3.59 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.88 0.69 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.72 0.64 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.80 0.62 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.65   

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.19 0.64 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.93 0.64 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.87 0.64 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.57 0.60 10 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.58 0.58 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.73 0.59 8 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.94 0.61 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.05 0.63 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.87 0.60 6 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.94 0.60 3 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.89 0.59 5 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.75 0.61 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.86 0.61   

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน       
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.35 0.54 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.40 0.56 3 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.46 0.54 
2 

    และทํากิจกรรม ของนักศึกษา 3.48 0.55 1 
4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน       
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.39 0.54 4 

คะแนนเฉลี่ย 3.42 0.55   

 



ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550    

  

ดานที่ทําการวัดผล 

  
คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.59 0.57 7 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.75 0.60 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.64 0.59 4 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.67 0.61 2 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและคอมพิวเตอร 3.60 0.59 6 
6.การใหบริการ Internet 3.59 0.56 7 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.75 0.59 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.35 0.54 13 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.65 0.58 3 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.62 0.58 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.44 0.58 11 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.30 0.56 15 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.55 0.58 8 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.38 0.57 12 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.34 0.61 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.51 0.58 9 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.47 0.61 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.30 0.57 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.53 0.58   

5.  ดานการประชาสัมพันธ       
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.33 0.55   

คะแนนเฉลี่ย 3.33 0.55   
 



 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดบัปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล 
  

คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิศวกรรมศาสตร 3.60 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.83 0.68 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.66 0.63 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.68 0.60 2 

คะแนนเฉลี่ย  3.72 0.64    

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน       
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.15 0.62 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.80 0.62 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.73 0.62 7 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.46 0.60 10 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.47 0.57 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.77 0.59 5 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.92 0.60 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.96 0.62 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.67 0.58 8 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.75 0.59 6 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.75 0.58 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.67 0.61 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.76 0.60  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.33 0.54 4 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.31 0.56 5 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.45 0.54 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.55 0.56 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.37 0.56 3 

คะแนนเฉลี่ย  3.40 0.55    

 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ (ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.65 0.57 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.81 0.60 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.60 0.57 6 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.67 0.61 3 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.62 0.59 5 
6.การใหบริการ Internet 3.56 0.55 10 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.78 0.59 2 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.31 0.54 15 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.59 0.57 7 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.59 0.57 7 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.39 0.57 12 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.32 0.56 14 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.58 0.58 8 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.56 0.59 10 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.35 0.61 13 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.57 0.59 9 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.48 0.61 11 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.27 0.56 16 

คะแนนเฉลี่ย 3.54 0.58  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.29 0.55  

คะแนนเฉลี่ย  3.29 0.55    

 
 
 
 
 
 
 



 

 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร 3.51 0.56   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา     
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.90 0.66 2 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.59 0.59 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.96 0.61 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.82 0.62  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.08 0.65 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.85 0.63 6 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.77 0.61 8 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.48 0.58 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.40 0.55 12 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.62 0.55 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.06 0.59 2 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.05 0.59 3 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.82 0.59 7 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.02 0.60 4 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.88 0.58 5 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.52 0.56 10 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.59  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.02 0.49 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.06 0.51 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรม
ของนักศึกษา 

3.48 0.52 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.41 0.54 3 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.55 0.57 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.30 0.53  

 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ (ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.53 0.54 2 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.54 0.54 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.54 0.58 1 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.54 0.58 1 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.35 0.56 8 
6.การใหบริการ Internet 3.23 0.51 12 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.37 0.56 7 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.22 0.52 13 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.49 0.57 4 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.40 0.55 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.28 0.55 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.08 0.50 16 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.50 0.55 3 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.25 0.54 11 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.17 0.56 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.36 0.56 6 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.29 0.57 9 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.15 0.51 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.35 0.55  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.07 0.51  

คะแนนเฉลี่ย  3.07 0.51    

 
 
 
 
 
 

 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 3.78 0.57   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.90 0.65 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.75 0.60 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.88 0.59 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.84 0.61  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.20 0.62 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.99 0.62 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.95 0.63 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.71 0.57 10 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.77 0.55 8 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.75 0.56 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.97 0.59 5 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.10 0.61 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.02 0.60 3 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.97 0.58 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.97 0.57 5 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.85 0.59 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.94 0.59  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.46 0.50 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.61 0.53 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.50 0.52 4 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.69 0.54 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.51 0.51 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.55 0.52  

 
 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.82 0.53 5 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.84 0.57 4 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.88 0.60 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.75 0.59 7 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.81 0.58 6 
6.การใหบริการ Internet 3.95 0.57 1 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.94 0.56 2 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.57 0.54 12 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.82 0.57 5 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.82 0.57 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.70 0.57 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.53 0.55 14 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.73 0.57 8 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.48 0.55 16 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.51 0.58 15 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.71 0.55 9 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.65 0.59 11 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.54 0.54 13 

คะแนนเฉลี่ย 3.73 0.57  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.66 0.54  

คะแนนเฉลี่ย  3.66 0.54    

 
 
 
 
 
 
 



 

 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 3.65 0.59  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.88 0.69 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.72 0.64 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.77 0.63 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.79 0.65  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.24 0.66 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.02 0.66 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.94 0.67 7 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.66 0.61 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.69 0.59 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.69 0.60 10 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.90 0.62 8 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.06 0.64 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.00 0.62 6 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.03 0.61 4 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 4.05 0.61 3 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.86 0.63 9 

คะแนนเฉลี่ย 3.93 0.63  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.44 0.55 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.49 0.57 1 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.45 0.54 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.26 0.53 4 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.15 0.51 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.36 0.54  

 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.57 0.58 8 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.74 0.60 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.73 0.60 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.68 0.59 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.67 0.58 5 
6.การใหบริการ Internet 3.62 0.55 6 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.90 0.58 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.13 0.51 14 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.57 0.56 9 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.58 0.59 8 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.43 0.58 12 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.25 0.55 14 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.59 0.58 7 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.35 0.56 13 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.45 0.59 11 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.62 0.58 6 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.53 0.60 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.43 0.57 12 

คะแนนเฉลี่ย 3.55 0.58  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.38 0.55  

คะแนนเฉลี่ย 3.38  0.55    

 
 
 
 
 
 
 



 

 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิทยาศาสตร 3.61 0.61  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.89 0.72 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.74 0.66 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.78 0.63 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.67  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.17 0.67 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.95 0.66 3 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.88 0.66 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.52 0.61 11 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.62 0.59 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.66 0.60 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.79 0.63 7 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.01 0.65 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.93 0.63 5 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.01 0.63 2 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.94 0.61 4 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.72 0.62 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.85 0.63  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.21 0.55 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.37 0.60 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.35 0.56 4 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.38 0.57 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.36 0.55 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.33 0.57  

 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.48 0.59 12 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.73 0.64 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.65 0.63 6 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.66 0.62 5 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.56 0.59 9 
6.การใหบริการ Internet 3.58 0.57 8 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.82 0.61 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.25 0.54 17 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.67 0.58 4 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.60 0.56 7 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.49 0.59 11 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.26 0.56 16 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.69 0.60 3 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.26 0.58 16 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.34 0.61 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.54 0.59 10 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.47 0.62 13 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.33 0.58 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.52 0.59  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.29 0.56  

คะแนนเฉลี่ย 3.29 0.56  

 
 
 
 
 
 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร  3.55 0.58    

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา     
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.91 0.75 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.63 0.65 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.85 0.66 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.69  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.25 0.63 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.99 0.67 2 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.90 0.64 4 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.47 0.61 12 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.52 0.61 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.49 0.59 11 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.69 0.60 9 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.89 0.62 5 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.85 0.62 6 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.79 0.57 7 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.93 0.55 3 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.71 0.61 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.79 0.61  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.20 0.55 2 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.29 0.56 1 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.29 0.53 1 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.13 0.51 4 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.19 0.53 3 

คะแนนเฉลี่ย  3.22 0.54    

 
 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ (ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.23 0.53 14 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.61 0.56 3 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.59 0.57 4 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.64 0.57 2 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.56 0.54 7 
6.การใหบริการ Internet 3.47 0.53 9 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.85 0.53 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.33 0.56 11 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.52 0.54 8 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.58 0.57 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.42 0.61 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.23 0.55 15 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.59 0.55 4 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.14 0.56 16 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.30 0.63 12 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.57 0.57 6 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.47 0.62 9 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.27 0.57 13 

คะแนนเฉลี่ย 3.47 0.56  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.21 0.56  

คะแนนเฉลี่ย 3.21 0.56  

 
 
 
 
 
 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 3.77 0.54   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.95 0.61 3 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.07 0.65 1 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 4.02 0.58 2 

คะแนนเฉลี่ย 4.01 0.61  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.19 0.59 3 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.06 0.63 7 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.89 0.61 9 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.67 0.55 12 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 4.31 0.55 2 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.99 0.58 8 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.85 0.55 10 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.33 0.58 1 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.15 0.56 5 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.18 0.54 4 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 4.13 0.53 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.75 0.53 11 

คะแนนเฉลี่ย 4.04 0.57  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.99 0.53 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 4.22 0.55 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.91 0.46 4 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.56 0.40 5 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 4.36 0.57 1 

คะแนนเฉลี่ย 4.01 0.50  

 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ (ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.65 0.51 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.71 0.52 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.49 0.54 8 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.55 0.53 5 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.46 0.52 10 
6.การใหบริการ Internet 3.66 0.54 3 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.91 0.54 1 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.34 0.47 13 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 2.95 0.50 15 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.49 0.52 8 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.55 0.53 5 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.51 0.50 7 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.49 0.53 8 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.31 0.54 14 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.39 0.59 11 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.53 0.56 6 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.47 0.57 9 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.38 0.49 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.49 0.53  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.42 0.50  

คะแนนเฉลี่ย 3.42 0.50   

 
 
 
 
 
 
 



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550 จําแนกตามคณะ  

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

  วิทยาเขตชุมพร 3.60 0.54   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.94 0.63 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.73 0.62 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.74 0.58 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.80 0.61  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 3.93 0.58 2 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.84 0.58 7 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.84 0.56 7 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.68 0.49 8 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.61 0.49 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.67 0.54 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.91 0.58 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.99 0.55 1 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.84 0.58 7 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.88 0.55 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.87 0.53 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.89 0.57 4 

คะแนนเฉลี่ย 3.83 0.55  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.33 0.48 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.35 0.52 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.72 0.50 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.70 0.50 3 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.78 0.53 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.58 0.51  

    



 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับปริญญาตรี   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.32 0.44 11 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.48 0.52 7 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.60 0.54 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.71 0.58 1 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.51 0.56 5 
6.การใหบริการ Internet 3.61 0.51 2 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.51 0.57 5 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.40 0.48 9 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.49 0.52 6 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.46 0.54 8 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.37 0.52 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.28 0.50 12 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.24 0.52 13 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.32 0.53 11 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.37 0.50 10 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.52 0.52 4 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.48 0.54 7 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.21 0.50 14 

คะแนนเฉลี่ย 3.44 0.52  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.28 0.55  

คะแนนเฉลี่ย 3.28 0.55   

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิศวกรรมศาสตร  (ป.โท) 3.72 0.58  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.88 0.66 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.80 0.59 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.83 0.56 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.84 0.60  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.31 0.62 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.88 0.59 6 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.93 0.57 5 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.63 0.57 9 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.54 0.56 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.93 0.59 5 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.28 0.60 2 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.15 0.59 3 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.70 0.54 8 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.10 0.55 4 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.88 0.52 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.83 0.58 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.93 0.57  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.63 0.54 2 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.56 0.55 3 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรมของ
นักศึกษา 

3.65 0.56 1 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.54 0.57 4 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.35 0.54 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.55 0.55  

 
 



 
 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550 จําแนกคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.80 0.56 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.92 0.58 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.78 0.59 6 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.79 0.60 5 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.66 0.58 9 
6.การใหบริการ Internet 3.67 0.55 8 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.69 0.61 7 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.67 0.57 8 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.96 0.61 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.82 0.59 3 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.47 0.58 12 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.34 0.57 15 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.46 0.59 13 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.52 0.59 10 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.31 0.63 16 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.41 0.62 14 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.50 0.62 11 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.28 0.61 17 

คะแนนเฉลี่ย 3.61 0.59  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.50 0.58  

คะแนนเฉลี่ย 3.50 0.58  

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร (ป.โท) 3.54 0.48  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.79 0.56 2 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.60 0.50 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.85 0.51 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.75 0.52  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 3.98 0.48 5 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.98 0.58 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.00 0.49 4 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.45 0.55 8 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.38 0.49 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.81 0.51 7 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.96 0.51 6 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.04 0.53 3 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.17 0.52 2 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.26 0.50 1 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.96 0.49 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.81 0.49 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.90 0.51  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.34 0.38 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.34 0.41 3 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม 
ของนักศึกษา 

3.38 0.39 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.38 0.44 2 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.51 0.49 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.39 0.42  
    



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ  ตอ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.43 0.45 5 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.68 0.46 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.64 0.41 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.53 0.51 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.21 0.46 12 
6.การใหบริการ Internet 3.30 0.44 9 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.30 0.42 9 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.38 0.46 6 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.70 0.49 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.43 0.46 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.34 0.47 8 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.23 0.49 11 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.13 0.46 14 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.17 0.49 13 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.06 0.48 15 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.28 0.47 10 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.36 0.52 7 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.04 0.43 16 

คะแนนเฉลี่ย 3.35 0.47  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.04 0.36  

คะแนนเฉลี่ย 3.04 0.36  

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม (ป.โท) 3.72 0.56  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.97 0.67 2 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.81 0.61 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 4.00 0.60 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.93 0.63  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.36 0.65 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.18 0.65 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.15 0.64 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.79 0.56 8 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.58 0.53 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.77 0.58 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.20 0.61 4 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.32 0.62 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.22 0.59 3 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.32 0.60 2 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 4.22 0.59 3 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.95 0.59 7 

คะแนนเฉลี่ย 4.09 0.60  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.47 0.50 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.38 0.49 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.50 0.50 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.62 0.53 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.06 0.46 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.41 0.50  

 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ  

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน    
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.62 0.51 7 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.74 0.53 4 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.59 0.53 8 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.65 0.56 5 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.59 0.54 8 
6.การใหบริการ Internet 3.75 0.53 3 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.63 0.56 6 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.74 0.53 4 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 4.02 0.60 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.90 0.58 2 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.51 0.55 9 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.31 0.53 11 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.23 0.54 15 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.20 0.50 16 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.24 0.57 14 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.27 0.55 13 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.45 0.56 10 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.28 0.54 12 

คะแนนเฉลี่ย 3.54 0.55  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.45 0.50  

คะแนนเฉลี่ย 3.45 0.50  
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิทยาศาสตร (ป.โท) 3.55 0.50  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.88 0.56 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.73 0.52 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.84 0.49 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.82 0.52  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.12 0.49 2 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.98 0.46 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.98 0.50 4 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.65 0.51 10 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.67 0.50 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.84 0.45 7 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.92 0.42 6 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.10 0.50 3 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.18 0.49 1 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.94 0.49 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.78 0.49 8 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.84 0.51 7 

คะแนนเฉลี่ย 3.92 0.48  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.16 0.38 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.33 0.46 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.20 0.41 4 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.41 0.43 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.24 0.43 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.27 0.42  

 



 

 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550 จําแนกคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.29 0.44 11 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.73 0.47 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.39 0.47 8 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.59 0.52 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.33 0.53 9 
6.การใหบริการ Internet 3.45 0.52 7 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.63 0.53 3 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.47 0.56 6 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.78 0.54 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.51 0.51 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.22 0.54 13 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 2.88 0.56 16 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.31 0.51 10 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.10 0.47 15 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.10 0.61 15 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.27 0.55 12 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.39 0.56 8 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.12 0.54 14 

คะแนนเฉลี่ย 3.36 0.52  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.06 0.52  

คะแนนเฉลี่ย 3.06 0.52  

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร (ป.โท) 3.46 0.55  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.86 0.64 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.66 0.63 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.79 0.60 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.77 0.62  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.20 0.60 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.86 0.61 6 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.85 0.60 7 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.53 0.57 9 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.38 0.55 11 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.44 0.54 10 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.02 0.55 4 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.20 0.54 1 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.09 0.65 3 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.11 0.53 2 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.98 0.53 5 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.79 0.57 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.87 0.57  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.19 0.54 4 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.25 0.57 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.21 0.56 3 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.40 0.46 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 2.86 0.47 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.18 0.52  

 



 
 
 
 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550 จําแนกคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.15 0.52 11 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.34 0.56 8 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.25 0.51 10 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.45 0.58 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.39 0.56 5 
6.การใหบริการ Internet 3.36 0.50 6 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.49 0.50 3 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.31 0.48 9 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.67 0.59 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.54 0.50 2 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.35 0.52 7 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.05 0.50 14 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.13 0.58 12 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 2.68 0.50 17 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 2.94 0.56 16 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 2.94 0.56 16 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.11 0.56 13 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 2.98 0.55 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.23 0.54  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.08 0.56  

คะแนนเฉลี่ย 3.08 0.56  
 
 
 
 
 
 



 
 

 
ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ (ป.โท) 3.72 0.59  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.01 0.72 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.98 0.66 2 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.91 0.62 3 

คะแนนเฉลี่ย 3.97 0.67  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.43 0.66 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.27 0.65 2 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.15 0.70 4 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.82 0.61 9 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.75 0.56 10 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.93 0.56 7 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.07 0.61 5 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.27 0.63 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.20 0.64 3 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.07 0.61 5 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.83 0.58 8 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 4.00 0.59 6 

คะแนนเฉลี่ย 4.07 0.62  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.59 0.53 4 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.62 0.53 3 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.62 0.51 3 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.64 0.55 2 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 4.02 0.60 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.70 0.54  

 



 
 

 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา   ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550 จําแนกคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       

1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.61 0.57 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.64 0.59 3 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.55 0.59 7 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.67 0.62 2 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.56 0.60 6 
6.การใหบริการ Internet 3.60 0.55 5 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.55 0.59 7 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.51 0.55 8 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.82 0.57 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.64 0.53 3 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.51 0.56 8 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.31 0.56 10 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.30 0.57 11 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.17 0.55 14 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.21 0.62 13 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.24 0.60 12 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.39 0.58 9 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.21 0.57 13 

คะแนนเฉลี่ย 3.47 0.58  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.41 0.55  

คะแนนเฉลี่ย 3.41 0.55  

 
 
 
 
 
 



 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะอุตสาหกรรมเกษตร (ป.โท) 3.47 0.50  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.74 0.52 3 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.84 0.62 2 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.87 0.55 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.82 0.56  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.11 0.56 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.87 0.58 2 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.82 0.68 4 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.53 0.53 8 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.55 0.53 7 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.53 0.53 8 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 3.84 0.50 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 3.87 0.48 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.87 0.48 2 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.84 0.50 3 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.66 0.50 6 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.74 0.56 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.77 0.54  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.21 0.51 5 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.34 0.52 3 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.58 0.46 1 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.26 0.41 4 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.42 0.48 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.36 0.48  

 
 



 

 
 

ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง   ปการศึกษา 2550 จําแนกคณะ(ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.32 0.47 8 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.58 0.52 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.55 0.44 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.68 0.50 1 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.47 0.50 4 
6.การใหบริการ Internet 3.34 0.42 7 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.34 0.49 7 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.39 0.48 6 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.55 0.46 3 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.45 0.48 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.18 0.50 9 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.05 0.46 11 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.13 0.42 10 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 2.66 0.43 14 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 2.95 0.50 13 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.00 0.50 12 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.32 0.52 8 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.00 0.44 12 

คะแนนเฉลี่ย 3.28 0.47  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.03 0.49  

คะแนนเฉลี่ย 3.03 0.49  

 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิศวกรรมศาสตร  (ป.เอก ) 3.87 0.43  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.31 0.47 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.13 0.40 2 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 4.13 0.40 2 

คะแนนเฉลี่ย 4.19 0.42  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.44 0.51 2 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.06 0.37 5 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.13 0.38 4 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.75 0.37 8 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.63 0.25 9 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 4.06 0.41 5 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.50 0.54 1 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.38 0.48 3 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.88 0.36 7 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.44 0.51 2 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.88 0.36 7 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.94 0.38 6 

คะแนนเฉลี่ย 4.09 0.41  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.81 0.40 1 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.50 0.34 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศ และที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.38 0.32 3 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.50 0.30 2 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.31 0.47 4 

คะแนนเฉลี่ย 3.50 0.37  

 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ ตอ 

 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.88 0.53 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 4.06 0.58 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.94 0.58 3 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.94 0.47 3 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.88 0.53 4 
6.การใหบริการ Internet 4.06 0.39 2 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.88 0.44 4 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.88 0.40 4 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 4.19 0.43 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 4.06 0.48 2 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.56 0.29 7 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.56 0.45 7 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.63 0.39 6 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.69 0.41 5 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.56 0.50 7 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.63 0.50 6 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.50 0.44 8 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.38 0.50 9 

คะแนนเฉลี่ย 3.79 0.46  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.56 0.58  

คะแนนเฉลี่ย 3.56 0.58  

 
 
 
 
 
 



 
ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามคณะ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

คณะวิทยาศาสตร (ป.เอก) 3.71 1.06  

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา    
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.00 1.11 3 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 4.17 1.19 2 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 4.33 1.24 1 

คะแนนเฉลี่ย 4.17 1.18  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.00 1.11 2 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 3.83 1.07 3 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 3.83 1.07 3 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 4.00 1.18 2 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.83 1.07 3 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.83 1.07 3 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.17 1.32 1 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.00 1.18 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 3.83 1.07 3 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 3.50 1.02 4 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.50 0.90 4 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.50 0.90 4 

คะแนนเฉลี่ย 3.82 1.08  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.00 0.87 4 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.50 1.02 2 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน และทํากิจกรรม ของ
นักศึกษา 

3.17 0.85 3 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.67 1.10 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.67 1.10 1 

คะแนนเฉลี่ย 3.40 0.99  

 
 
 



 
ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกคณะ  ตอ 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.67 1.10 4 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 4.17 1.32 1 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 4.00 1.11 2 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 4.17 1.19 1 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.83 1.07 3 
6.การใหบริการ Internet 4.00 1.11 2 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.67 1.02 4 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.67 1.10 4 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.50 1.02 5 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.50 1.02 5 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.50 1.02 5 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.17 0.92 7 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.83 1.07 3 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.83 1.07 3 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.17 0.92 7 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.33 1.07 6 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.50 1.02 5 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.33 0.87 6 

คะแนนเฉลี่ย 3.66 1.06  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.50 1.02  

คะแนนเฉลี่ย 3.50 1.02  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตารางสรุป ความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550  จําแนกตามดาน 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

  บัณฑิตวิทยาลัย 3.63 0.59   

1.  ดานหลักสูตร/สาขาวิชา       
1.ความครอบคลุมของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.93 0.68 1 
2.ความทันสมัยของเนื้อหาวิชาในหลักสูตร 3.82 0.64 3 
3.เนื้อหาวิชาสามารถนําไปปฏิบัติงานได 3.89 0.61 2 

คะแนนเฉลี่ย 3.88 0.64  

2.  ดานผูสอน/วิธีการสอน    
1.อาจารยมีความรูความสามารถในการสอน 4.30 0.65 1 
2.การเตรียมการสอนที่ดีของอาจารย 4.05 0.64 4 
3.ถายทอดความรูไดชัดเจน และตรงประเด็น 4.03 0.64 6 
4.การใชเทคนิคใหม ๆ ในการสอน 3.69 0.60 10 
5.การใชโสตทัศนูปกรณ/เทคโนโลยี/นวัตกรรมที่ทันสมัย 3.59 0.58 11 
6.การแนะนําหนังสือและแหลงคนควาประกอบการสอน 3.82 0.59 9 
7.การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเอง 4.13 0.62 3 
8.การเปดโอกาสใหซักถาม/แสดงความคิดเห็น 4.20 0.63 2 
9.อาจารยเขาสอนตรงเวลาและใชเวลาเต็มช่ัวโมงสอน 4.04 0.60 5 
10.อาจารยใหเวลาดูแลเอาใจใสและใหคําปรึกษา 4.13 0.60 3 
11.อาจารยอบรมใหนักศึกษามีคุณธรรม จริยธรรม ควบคูกับการเรียน 3.93 0.58 7 
12.วิธีการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 3.88 0.61 8 

คะแนนเฉลี่ย 3.98 0.61  

3.  ดานหองปฏิบัติการ/อาคารเรียน    
1.หองปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณมีเพียงพอ ตอการเรียนการสอน 3.48 0.54 3 
2.โสตทัศนูปกรณในหองเรียนทันสมัย 3.47 0.56 4 
3.บริเวณอาคารเรียนมีบรรยากาศและที่นั่งเอื้อตอการพักผอน  และทํากิจกรรม  ของ
นักศึกษา 

3.51 0.54 2 

4.ความสะดวกในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 3.54 0.56 1 
5.ความสะอาดของหองน้ําในอาคารเรียน 3.41 0.53 5 

คะแนนเฉลี่ย 3.48 0.55  



 
ตาราง สรุปผลความพึงพอใจของบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา  ท่ีมีตอการดําเนินงานของ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ประจําปการศึกษา 2550 จําแนกตามดาน (ตอ) 

ดานที่ทําการวัดผล คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ลําดับ 

4.  ดานบริการของหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน       
1.สํานักหอสมุดกลางมีตํารา วารสาร ที่เพียงพอตอความตองการ 3.57 0.56 8 
2.ระบบสืบคนขอมูลของสํานักหอสมุดกลางงายตอการใช 3.72 0.59 2 
3.เวลาที่เปดบริการของสํานักหอสมุดกลาง 3.59 0.58 6 
4.การใหบริการของเจาหนาที่สํานักหอสมุดกลาง 3.67 0.61 4 
5.การใหบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.54 0.59 9 
6.การใหบริการ Internet 3.60 0.56 5 
7.เวลาเปดบริการของสํานักวิจัยและบริการคอมพิวเตอร 3.58 0.60 7 
8.การใหบริการของสํานักทะเบียนฯ/งานทะเบียนฯ 3.57 0.57 8 
9.วิธีการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา 3.86 0.61 1 
10.การใหขอมูลการลงทะเบียน/การเพิ่ม-ถอนรายวิชา/การขึ้นทะเบียนบัณฑิต 3.71 0.58 3 
11.การสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษา 3.44 0.58 10 
12.การใหบริการแนะแนวการศึกษาและ อาชีพของกองกิจการนักศึกษา 3.25 0.57 14 
13.การใหบริการดานการรักษาพยาบาลของสถานพยาบาล 3.30 0.58 12 
14.การใหบริการดานโรงอาหาร 3.20 0.55 15 
15.การใหบริการของเจาหนาที่หอพักสถาบันฯ 3.20 0.62 15 
16.การใหบริการดานเงินกูเพื่อการศึกษา/ทุนการศึกษา ของกองกิจการนักศึกษา 3.26 0.61 13 
17.การใหบริการดานการรับชําระเงินของกองคลัง 3.40 0.61 11 
18.การใหบริการดานยานพาหนะของกองอาคารสถานที่ 3.20 0.59 15 

คะแนนเฉลี่ย 3.48 0.59  

5.  ดานการประชาสัมพันธ    
1.การไดรับทราบขอมูลขาวสาร/กิจกรรมตาง ๆ จากสถาบันฯ  3.35 0.56  

คะแนนเฉลี่ย 3.35 0.56   
 
 


