
รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (รอบ 9 เดือน)

ส่วนนิตกิาร สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2556 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

KAI 5 3.0000 40 3.0000 1.2000

 - แผนกลยทุธ์สถาบนั (KMITL Strategy  5.5 ร้อยละของบคุลากรทีÉได้รับการพฒันาตามแผนพฒันา  ร้อยละ 80 100 2.40 60 65 70 75 80 5.0000 0.1200

 บคุลากร (2.40 / 2.40)

 5.7 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการ  ร้อยละ  1 7.20 0 0 0 0 0 2.3333 0.1680

 5.7.4 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการจากการให้  ร้อยละ 75 86 2.40 55 60 65 70 75 5.0000 0.1200

 บริการของสว่นงานอืÉน (2.40 / 2.40)

 5 7 5 ร้อยละความพงึพอใจของบคลากรทีÉมีตอ่ระบบการ  ร้อยละ 70 N/A 2 40 50 55 60 65 70 1 0000 0 0240 5.7.5 รอยละความพงพอใจของบคุลากรทมตอระบบการ  รอยละ 70 N/A 2.40 50 55 60 65 70 1.0000 0.0240

 สร้างแรงจงูใจและสวสัดิการ (2.40 / 2.40)

พื Êนฐาน = 4 ตวั  5.7.6 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการทีÉมีตอ่  ร้อยละ 70 N/A 2.40 50 55 60 65 70 1.0000 0.0240

70% ของ 40 = 28/4  =  7  การบริหารจดัการทรัพยากรและคณุภาพชีวิต (2.40 / 2.40)

7.00  5.8 ระดบัคะแนนการประเมินการประกนัคณุภาพภายใน  ระดบั 4 N/A 7.00 1 2 3 4 5 1.0000 0.0700

ตวัเลือก =   5  ตวั  รับรองโดยต้นสงักดั (ตวัชี Êวดัพื Êนฐาน)  (7 / 7)

30% ของ 40 = 12/5 =  2.40  5.9 ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ  ระดบั 3.5 N/A 7.00 1 2 3 4 5 1.0000 0.0700

2.40  ประหยดัพลงังานของสถาบนั (ตวัชี Êวดัพื Êนฐาน)

 (7 / 7)                     

 5.11 ระดบัความสําเร็จในการพฒันาระบบบริหารจดัการ  ระดบั 4 3 2.40 1 2 3 4 5 3.0000 0.0720

  (TQA) (2.40 / 2.40)

 5.12 จํานวนองค์ความรู้/ชมุชนนกัปฏิบตัิ (ตวัชี Ê  จํานวน 5 5 7.00 1 2 3 4 5 5.0000 0.3500

 วดัพื Êนฐาน) (7 / 7)
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 5.13 ร้อยละของจํานวนความเสีÉยงทีÉลดลงในแตล่ะด้าน  ร้อยละ 50 55.88 7.00 30 35 40 45 50 5.0000 0.3500

  (ตวัชี Êวดัพื Êนฐาน) 

 5.15 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํ Êาหนกั  ระดบั  1.2750 60.00 1 2 3 4 5 2.9375 1.7625

 ในการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการหรือแผน

 กลยทุธ์หรือภารกิจหลกัของสว่นงาน

  ตัวชี Êวัดตามแผนกลยทธ์สาํนักงานอธิการบดี 1 2750 30 00 1 2 3 4 5 1 2750 0 3825 - ตวชวดตามแผนกลยุทธสานกงานอธการบด 1.2750 30.00 1 2 3 4 5 1.2750 0.3825

กลยทุธ์ สนอ.  = 4 ตวั  5.15.1 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการทีÉมีตอ่  ร้อยละ 80 74.2 7.50 72 74 76 78 80 2.1000 0.1575

100% ชอง 30  =  30/4  = 7.50  ระบบบริหารจดัการ (7.50 / 7.50)

7.50  5.15.2 ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการทีÉมีตอ่  ร้อยละ 80 N/A 7.50 60 65 70 75 80 1.0000 0.0750

 การบริหารจดัการทรัพยากรและคณุภาพชีวิต (7.50 / 7.50)

 5.15.3 ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้ รับบริการ  ร้อยละ 75 N/A 7.50 67 69 71 73 75 1.0000 0.0750

 ตอ่ระบบฐานข้อมลูองค์ความรู้ (7.50 / 7.50)

 5.15.4 ระดบัคะแนนความพงึพอใจในการเข้าถึงข้อมลู  ระดบั 4 N/A 7.50 1 2 3 4 5 1.0000 0.0750

(7.50 / 7.50)

 5.15.5 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํ Êาหนกั   4.6000 30 1 2 3 4 5 4.6000 1.3800

 ในการบรรลเุป้าหมายตามผลผลิตของภารกิจหลกั

 ของสว่น 

 5.15.5.13 ระดบัความสําเร็จของร้อยละเฉลีÉยถ่วงนํ Êาหนกั  ระดบั  4.6000 30 1 2 3 4 5 4.6000 1.3800

 ในการบรรลเุป้าหมายตามผลผลิตของภารกิจหลกั

 ของสว่นนิติการ
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 5.15.5.13.1 ร้อยละของความสําเร็จในการสอบสวนทีÉดําเนินก  ร้อยละ 80 100 7.50 68 71 74 77 80 5.0000 0.3750

 ตามขั ÊนตอนทีÉถกูต้อง

5.15.5.13.2 ร้อยละของร่างนิติกรรมสญัญาทีÉตรวจสอบและดํ  ร้อยละ 120 112.5 8.00 100 105 110 115 120 3.5000 0.2800

 การแล้วเสร็จภายในระยะเวลาทีÉกําหนด

5.15.5.13.3 ระดบัความสําเร็จในการปรับปรุงและแก้ไขข้อบงั  ระดบั 5 5 7.50 1 2 3 4 5 5.0000 0.3750

  ระเบียบ ประกาศ  ระเบยบ ประกาศ

5.15.5.13.4 ระดบัความสําเร็จของงานสอบข้อเท็จจริงความรับ  ระดบั 4 5 7.00 1 2 3 4 5 5.0000 0.3500

 ทางละเมิดของเจ้าหน้าทีÉ

รวม 100.00 2.9625 2.9625
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