
รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล  60.00  4.7797  2.8678

 - ผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิการหรือแผนกลยทุธ์  1. ระดบัคะแนนความสําเร็จในการบรรลเุป้าหมายตาม  ระดบั  4  4.7797  60.00  1  2  3  4  5  4.7797  2.8678

 แผนปฎิบตัิการ หรือแผนกลยทุธ์ของสถาบนัเทคโนโลยี

 พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั และตามภารกิจ

 หลกัของสว่นงาน/สว่น (ทั Êงงบประมาณแผ่นดิน

 และเงินรายได้) 

 1 1 ระดบัคะแนนของคณภาพแผนปฏิบตัิการ (แผนงบประมา  ระดบั  4  4  5 00  1  2  3  4  5  4 0000  0 2000 1.1 ระดบคะแนนของคณุภาพแผนปฏบตการ (แผนงบประมา  ระดบ  4  4  5.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.2000

 แผ่นดินและเงินรายได้) ของสว่นงาน/สว่น ประจํา

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

 1.2 ระดบัคะแนนของการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการ  ระดบั  4  4.8505  55.00  1  2  3  4  5  4.8505  2.6678

 (แผนงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้) และตาม

 ภารกิจหลกัของสว่นงาน/สว่นประจําปีงบประมาณ

  พ.ศ. 2554

 1.2.1 เป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการประจําปี    5.0000  3.44  1  2  3  4  5  5.0000  0.1720

ประเด็นยุทธศาสตร์ทีÉ 3 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการเพืÉอเสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์กร

 - พฒันาระบบบริหารความรู้  1.2.1.20 ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้ ใช้บริการ  ร้อยละ  75  94.42  3.44  47  54  61  68  75  5.0000  0.1720

 ตอ่ระบบฐานข้อมลูองค์ความรู้

 1.2.2 เป้าหมายตามภารกิจหลกัของสว่นงาน/สว่น    4.8406  51.56  1  2  3  4  5  4.8406  2.4958
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รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

ประเด็นยุทธศาสตร์ทีÉ 3 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการเพืÉอเสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์กร

 - สร้างระบบการบริหารจดัการทีÉมีคณุภาพและเป็น  1.2.2.1 ร้อยละความสําเร็จในการจดัทําคูม่ือการปฏิบตัิ  ร้อยละ  100  100  3.44  60  70  80  90  100  5.0000  0.1720

เอกภาพภายใต้มาตรฐานเดียวกนั  งาน

 1.2.2.2 ร้อยละความสําเร็จในการปรับปรุงคูม่ือการปฏิบตัิ  ร้อยละ  100  100  3.44  60  70  80  90  100  5.0000  0.1720

 งาน

 1.2.2.3 ระดบัความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม 5 ส   ระดบั  5  5  3.44  1  2  3  4  5  5.0000  0.1720

 1 2 2 4 ระดบัคะแนนในการแสวงหาข้อมลและข่าวเพืÉอการ  ระดบั  5  5  3 44  1  2  3  4  5  5 0000  0 1720 1.2.2.4 ระดบคะแนนในการแสวงหาขอมลูและขาวเพอการ  ระดบ  5  5  3.44  1  2  3  4  5  5.0000  0.1720

 ประชาสมัพนัธ์

 1.2.2.5 ร้อยละของการนําเสนอข้อมลูและข่าวเพืÉอการประชา  ร้อยละ  100  100  3.44  60  70  80  90  100  5.0000  0.1720

 1.2.2.6 จํานวนโครงการเพืÉอการประชาสมัพนัธ์เชิงรุก  โครงการ  8  7  3.44  4  5  6  7  8  4.0000  0.1376

 ทีÉดําเนินการสําเร็จตามเป้าหมาย 

 1.2.2.7 จํานวนครั Êงการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารทางเว็บ  ครั Êง  1,200  1,352  3.44  720  840  960  1,080  1,200  5.0000  0.1720

 ไซต์หรือระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

 1.2.2.8 จํานวนเรืÉองการแจ้งข้อมลูข่าวสารเพืÉอการประชาสมัพ  เรืÉอง  60  81  3.44  36  42  48  54  60  5.0000  0.1720

 ทางสืÉอมวลชน

 1.2.2.9 ร้อยละของการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารทางเอกสาร  ร้อยละ  100  86.11  3.44  60  70  80  90  100  3.6111  0.1242

 สิÉงพิมพ์

 1.2.2.10 ร้อยละของการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารในระบบโทรทั  ร้อยละ  100  104.37  3.44  60  70  80  90  100  5.0000  0.1720

 วงจรปิด
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รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล (ต่อ)

 1.2.2.11 ร้อยละของการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารในระบบเสียง  ร้อยละ  100  103.33  3.44  60  70  80  90  100  5.0000  0.1720

 ตามสาย

 1.2.2.12 ร้อยละของการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารทางแผ่นป้าย  ร้อยละ  100  123.36  3.43  60  70  80  90  100  5.0000  0.1715

 และคทัเอาท์

 1.2.2.13 ร้อยละของการให้บริการข้อมลู/ข่าวสาร/ภาพ  ร้อยละ  100  100  3.43  60  70  80  90  100  5.0000  0.1715

 แก่ผ้ขอใช้บริการ แกผขูอใชบรการ

 1.2.2.14 ร้อยละของการให้บริการพิมพ์เอกสาร  ร้อยละ  100  100  3.43  60  70  80  90  100  5.0000  0.1715

 1.2.2.15 ร้อยละของการพิมพ์สืÉอประชาสมัพนัธ์  ร้อยละ  100  100  3.43  60  70  80  90  100  5.0000  0.1715

มิติทีÉ 2 มิติด้านคุณภาพ  15.00  3.9467  0.5920

 - การประกนัคณุภาพ  3. ระดบัคะแนนการประเมินการประกนัคณุภาพภายใน  ระดบั  3  4  5.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.2000

 รับรองโดยต้นสงักดั

 - คณุภาพการให้บริการ  5. ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการ  ร้อยละ  80  79.60  10.00  65  70  75  80  85  3.9200  0.3920

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  15.00  3.7500  0.5625

 - การบริหารการศกึษา  7. ระดบัความสําเร็จการปฏิบตัิตามบทบาทหน้าทีÉ  ระดบั  3  4  7.50  1  2  3  4  5  4.0000  0.3000

 ของผู้บริหารสถาบนั

 - ประสิทธิภาพของการใช้พลงังาน  8. ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ  ระดบั  3  3.50  7.50  1  2  3  4  5  3.5000  0.2625

 ประหยดัพลงังาน ของสถาบนั
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รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ สํานักงานอธิการบดี

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

มิติทีÉ 4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน  10.00  3.9000  0.3900

 - การบริหารจดัการองค์กร  12. ระดบัความสําเร็จของการถ่ายทอดตวัชี Êวดัและ  ระดบั  4  4  3.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.1200

 เป้าหมายของระดบัองค์กรสูร่ะดบับคุคล

 13. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาระบบบริหารจดัการ  ระดบั  3  3  3.00  1  2  3  4  5  3.0000  0.0900

  (TQA)

 15. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาสถาบนัสูอ่งค์กร  ระดบั  3  5  2.00  1  2  3  4  5  5.0000  0.1000

 การเรียนร้ การเรยนรู

 16. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาระบบบริหารความเสีÉยง  ระดบั  3  4  2.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.0800

รวม  100  4.4123  4.4123
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