
รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนบริหารงานทัÉวไป สํานักงานสภาสถาบัน

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

มิติทีÉ 1 มิติด้านประสิทธิผล  60.00  4.8333  2.9000

 - ผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิการหรือแผนกลยทุธ์  1. ระดบัคะแนนความสําเร็จในการบรรลเุป้าหมายตาม  ระดบั  5  4.8333  60.00  1  2  3  4  5  4.8333  2.9000

 แผนปฎิบตัิการ หรือแผนกลยทุธ์ของสถาบนัเทคโนโลยี

 พระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั และตามภารกิจ

 หลกัของสว่นงาน/สว่น (ทั Êงงบประมาณแผ่นดิน

 และเงินรายได้) 

 1 1 ระดบัคะแนนของคณภาพแผนปฏิบตัิการ (แผนงบประมา  ระดบั  5  3  5 00  1  2  3  4  5  3 0000  0 1500 1.1 ระดบคะแนนของคณุภาพแผนปฏบตการ (แผนงบประมา  ระดบ  5  3  5.00  1  2  3  4  5  3.0000  0.1500

 แผ่นดินและเงินรายได้) ของสว่นงาน/สว่น ประจํา

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

 1.2 ระดบัคะแนนของการบรรลเุป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการ  ระดบั  5  5.0000  55.00  1  2  3  4  5  5.0000  2.7500

 (แผนงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้) และตาม

 ภารกิจหลกัของสว่นงาน/สว่นประจําปีงบประมาณ

  พ.ศ. 2554

 1.2.1 เป้าหมายตามแผนปฏิบตัิการประจําปี    5.0000  7.86  1  2  3  4  5  5.0000  0.3930

ประเด็นยุทธศาสตร์ทีÉ 3 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการเพืÉอเสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์กร

 - พฒันาระบบบริหารความรู้  1.2.1.20 ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้ ใช้บริการ  ร้อยละ  80  80  7.86  48  56  64  72  80  5.0000  0.3930

 ตอ่ระบบฐานข้อมลูองค์ความรู้

 1.2.2 เป้าหมายตามภารกิจหลกัของสว่นงาน/สว่น    5.0000  47.14  1  2  3  4  5  5.0000  2.3570
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รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนบริหารงานทัÉวไป สํานักงานสภาสถาบัน

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

ประเด็นยุทธศาสตร์ทีÉ 3 พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการเพืÉอเสริมสร้างประสิทธิภาพขององค์กร

 - สร้างระบบการบริหารจดัการทีÉมีคณุภาพและเป็น  1.2.2.2 ร้อยละความสําเร็จในการปรับปรุงคูม่ือการปฏิบตัิ  ร้อยละ  100  100  7.85  60  70  80  90  100  5.0000  0.3925

เอกภาพภายใต้มาตรฐานเดียวกนั  งาน

 1.2.2.3 ระดบัความสําเร็จในการดําเนินกิจกรรม 5 ส   ระดบั  5  5  7.86  1  2  3  4  5  5.0000  0.3930

 1.2.2.4 ระดบัความสําเร็จในการจดัประชมุกรรมการสภาสถา  ระดบั  5  5  7.86  1  2  3  4  5  5.0000  0.3930

 1.2.2.5 ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของกรรมการสภาสถา  ร้อยละ  80  90  7.86  48  56  64  72  80  5.0000  0.3930

 ในการจดัประชมสภาสถาบนั ในการจดประชมุสภาสถาบน

 1.2.2.6 ระดบัความสําเร็จในการดําเนินการสรรหาหวัหน้า  ระดบั  5  5  7.86  1  2  3  4  5  5.0000  0.3930

 สว่นงานวิชาการและสว่นงานอืÉน

 1.2.2.7 ร้อยละของระดบัความพงึพอใจของผู้ รับบริการ  ร้อยละ  80  88  7.85  48  56  64  72  80  5.0000  0.3925

 ในการให้คําปรึกษาเกีÉยวกบัข้อบงัคบั ระเบียบ

 และประกาศของสถาบนั

มิติทีÉ 2 มิติด้านคุณภาพ  15.00  3.2667  0.4900

 - การประกนัคณุภาพ  3. ระดบัคะแนนการประเมินการประกนัคณุภาพภายใน  ระดบั  3  1  5.00  1  2  3  4  5  1.0000  0.0500

 รับรองโดยต้นสงักดั

 - คณุภาพการให้บริการ  5. ร้อยละความพงึพอใจของผู้ รับบริการ  ร้อยละ  80  82  10.00  65  70  75  80  85  4.4000  0.4400

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน  15.00  2.3000  0.3450

 - การบริหารการศกึษา  6. ระดบัความสําเร็จการปฏิบตัิตามบทบาทหน้าทีÉ  ระดบั  3  3  6.00  1  2  3  4  5  3.0000  0.1800

 ของสภาสถาบนั
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รายงานผลการปฏิบัตงิานตามคํารับรองประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 (รอบ 12 เดือน)

ส่วนบริหารงานทัÉวไป สํานักงานสภาสถาบัน

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

ประเด็นยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์ ตัวชี Êวัด หน่วยวัด 2554 นํ Êาหนัก เกณฑ์การให้คะแนน คะแนน คะแนน ผลการ

เป้าหมาย ผลงาน 1 2 3 4 5 ทีÉได้ ถวงนํ Êาหนั ประเมิน

มิติทีÉ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (ต่อ)

 7. ระดบัความสําเร็จการปฏิบตัิตามบทบาทหน้าทีÉ  ระดบั  3  1  6.00  1  2  3  4  5  1.0000  0.0600

 ของผู้บริหารสถาบนั

 - ประสิทธิภาพของการใช้พลงังาน  8. ระดบัความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ  ระดบั  3  3.50  3.00  1  2  3  4  5  3.5000  0.1050

 ประหยดัพลงังาน ของสถาบนั

มิติทีÉ 4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน  10.00  4.0000  0.4000

  การบริหารจดัการองค์กร  12  ระดบัความสําเร็จของการถ่ายทอดตวัชี Êวดัและ  ระดบั  4  5  3 00  1  2  3  4  5  5 0000  0 1500 - การบรหารจดการองคกร  12. ระดบความสาเรจของการถายทอดตวชวดและ  ระดบ  4  5  3.00  1  2  3  4  5  5.0000  0.1500

 เป้าหมายของระดบัองค์กรสูร่ะดบับคุคล

 13. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาระบบบริหารจดัการ  ระดบั  3  3  3.00  1  2  3  4  5  3.0000  0.0900

  (TQA)

 15. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาสถาบนัสูอ่งค์กร  ระดบั  3  4  2.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.0800

 การเรียนรู้

 16. ระดบัความสําเร็จในการพฒันาระบบบริหารความเสีÉยง  ระดบั  3  4  2.00  1  2  3  4  5  4.0000  0.0800

รวม  100  4.1350  4.1350
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